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Соглашение об участии в бонусной программе (Бонусная программа) 

 

Российская Федерация, город Таганрог 

Редакция от «05» сентября 2022 

 

Общество с ограниченной ответственностью «УМНЫЕ ЗЕРНА» (далее Smartseeds), и 

юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, зарегистрированное на сайте в сети 

Интернет https://smartseeds.ru/ в качестве Перевозчика, далее совместно именуемые «Стороны», а по 

отдельности «Сторона», заключили настоящее Соглашение об участии в бонусной программе (далее 

«Соглашение») о нижеследующем: 

1. Термины и определения 

1.1. В настоящем Соглашении, если из текста прямо не вытекает иное, следующие термины будут 

иметь указанные ниже значения: 

 

«Smartseeds» Общество с ограниченной ответственностью «УМНЫЕ ЗЕРНА» 

(ООО «УМНЫЕ ЗЕРНА»), ОГРН 1166196084020, ИНН 

6154144532, адрес местонахождения: РФ, Ростовская область, 

город Таганрог, ул. Комсомольский Спуск, д. 1-5, в лице 

директора Кондратова Антона Геннадьевича, действующего на 

основании Устава 

«Бонусная программа» Совокупность условий, регулирующих участие Перевозчиков в 

программе и содержащихся в Соглашении 

«Бонус» Виртуальная условная единица, определяющая возможность 

Перевозчика применить ее для получения поощрения, Баллы 

имеют наличное выражение и предоставляют право на 

получение их в денежном эквиваленте: 1 бонус = 1 рубль 

«Договор перевозки» Договор перевозки, заключаемый между Smartseeds и 

Перевозчиком, по правилам указанным в Договоре перевозки 

«Личный кабинет» Совокупность защищенных страниц Сайта, создаваемых при 

регистрации, обладающая собственной структурой, 

определенным набором функций и сфер персонализированного 

применения. Доступ к Личному кабинету осуществляется 

Перевозчиком посредством ввода аутентификационной 

информации (логина и пароля) 

«Перевозчик» Юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, 

непосредственно принявшие на себя по Договору перевозки 

обязанность собственными силами и средствами перевезти 

вверенный Грузоотправителем Груз в пункт назначения и выдать 

Груз управомоченному на их получение лицу 

 

1.2. Все остальные термины и определения, встречающиеся в тексте Соглашения, толкуются 

Сторонами в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, сложившимися 

обычными правилами толкования соответствующих терминов и Договором перевозки. 

1.3. Названия заголовков (пунктов) Соглашения предназначены исключительно для удобства 

пользования текстом Соглашения и буквального юридического значения не имеют. 

2. Участие в Бонусной программе 
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2.1. Текст Бонусной программы, постоянно размещенный в сети Интернет по сетевому адресу 

https://smartseeds.ru/docs/carrier-bonus-program, содержит все существенные условия Бонусной 

программы и является предложением Smartseeds заключить Соглашение об участии Перевозчика в 

Бонусной программе на указанных в тексте Соглашении условиях. Таким образом, текст Соглашения 

является офертой в соответствии п. 1 ст. 435 ГК РФ. 

2.2. Надлежащим акцептом оферты в соответствии со ст. 438 ГК РФ считается заключение 

Перевозчиком Договора перевозки. 

3. Основные условия Бонусной программы 

3.1. В рамках Бонусной программы, Smartseeds, при условии выполнения Перевозчиком 

обязательств, согласованных Сторонами в разделе 4 Соглашения, принимает на себя обязательства на 

условиях, за период, в порядке и сроки, предусмотренные Соглашением, предоставить (выплатить) 

Перевозчику Бонусы. 

3.2. Предоставление (выплата) Бонусов является самостоятельным не гарантированным 

обязательством Smartseeds по Соглашению, исполнение которого не зависит от наступления сроков 

исполнения обязательств Перевозчиком. 

3.3. Предоставляемые (выплачиваемые) Бонусы не облагаются НДС. 

3.4. Несмотря на то, что Smartseeds гарантирует Перевозчику предоставление (выплату) Бонусов, 

предоставление (выплата) Бонусов является правом, а не обязанностью Smartseeds. Smartseeds 

реализует свое право на предоставление (выплату) Перевозчику Бонусов по собственному усмотрению 

и на условиях, определенных Бонусной программой. 

 

4. Условия и порядок предоставления (выплаты) Бонусов 

4.1. В рамках Бонусной программы Smartseeds, принимает на себя не гарантированные 

обязательства на условиях, за период, в порядке и сроки, предусмотренные Бонусной программой, 

следующих Правил начисления: 

4.1.1. Бонусы начисляются Перевозчику исполнившему Договор перевозки в период действия 

Бонусной программы. Количество Бонусов определяется индивидуально по каждому Договору 

перевозки в размере от 40 до 300 за тонну и указывается при оформлении перевозки. Информация о 

количестве Бонусов действия Бонусной программы имеется в Личном кабинете Перевозчика. 

4.1.2. Срок проведения Бонусной программы до 31 марта 2023. 

4.1.3. Бонусы предоставляются за перевозки, которые участвуют в Бонусной программе и 

отмечены Smartseeds символом «зернышко». 

4.1.4. С информацией о предоставлении (выплате) Бонусов за перевозку и их размере Перевозчик 

вправе ознакомится в Личном кабинете при заключении Договора перевозки либо при получении 

электронных сообщений и уведомлений, формируемых и отправляемых в формате SMS-сообщений, 

HLR запросов, Пуш-уведомлений, а также сообщений и уведомлений, направляемых по Программным 

продуктам Viber (Вайбер), Push notifications (Пуш-уведомлений), E-mail, Telegram (Телеграм), 

WhatsApp. 

4.1.5. Бонусы предоставляются за перевозки, которые самостоятельно оформлены Перевозчиком 

посредством мобильного приложения «Smartseeds driver 2.0», размещенного в Google play (android) и 

мобильного приложения «Smartseeds.Перевозчик» в AppStore или на сайте www.smartseesd.ru . 

4.1.6. Бонусы начисляются с округлением до целого числа в меньшую сторону. В случае, если в 

результате округления сумма Бонуса, подлежащая начислению Перевозчика, составит менее 1, то 

Перевозчику начисляется 1 Бонус. 

4.1.7. Максимальное количество Бонусов не ограничено. 

4.1.8. Бонусы, предоставленные Перевозчику, и права, предоставляемые в рамках Бонусной 

программы, не могут быть проданы, переданы или уступлены другому лицу или использованы другим 

образом, кроме как в порядке, предусмотренном настоящей Бонусной программой. 

4.1.9. Не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента исполнения Перевозчиком перевозки 

Smartseeds производит расчет подлежащих предоставлению (выплате) Перевозчику Бонусов, а также, 

если применимо направляет в адрес Перевозчика Авизо о предоставлении (выплате) Бонусов. Форма 

Авизо о предоставлении (выплате) Бонусов утверждается Smartseeds. 

4.1.10. Бонусы подлежат перечислению на расчетный счет Перевозчика в течение 5 (пяти) 

рабочих дней с момента получения требования Перевозчика, либо Бонусы предоставляются 

(выплачиваются) Smartseeds иным способом, не запрещенным действующим законодательством РФ. 

4.1.11. Smartseeds вправе удовлетворить требования к Перевозчику о возмещении 

имущественных потерь и/или убытков из денежных средств, причитающихся выплате Перевозчику по 

предоставлению Бонусов, по любым основаниям, в порядке зачета встречных денежных требований, 

направив соответствующее заявление о зачете Перевозчику. 

https://smartseeds.ru/docs/carrier-bonus-program
http://www.smartseesd.ru/
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5. Изменение условий Бонусной программы 

5.1. Smartseeds вправе в одностороннем внесудебном порядке изменять условия Бонусной 

программы, при этом такие изменения вступают в силу в момент размещения новой версии Бонусной 

программы на Сайте, либо направления новой версии Бонусной программы на уполномоченный адрес 

электронной почты Перевозчика, либо размещения в Системе электронного документооборота. 

5.2. Smartseeds вправе уведомить Перевозчика об изменившихся условиях, посредством 

размещения Бонусной программы на Сайте и/или в Приложении, а также иным любым способом по 

усмотрению Smartseeds. 

5.3. Smartseeds вправе в одностороннем внесудебном расторгнуть Соглашение, при этом все 

Бонусы, начисленные в период действия Соглашения, подлежат передаче (выплате) Перевозчику. 

Уведомление о расторжении Соглашения направляется на уполномоченный адрес электронной почты 

Перевозчика, либо размещается в Системе электронного документооборота. 

 

6. Порядок разрешения споров 

6.1. Все споры, разногласия и претензии, которые могут возникнуть в связи с исполнением, 

расторжением или признанием недействительным Соглашения, Стороны будут стремиться решить 

путем переговоров. Сторона, у которой возникли претензии и/или разногласия, направляет другой 

Стороне в порядке, предусмотренном разделом 6 Соглашения или с помощью услуг почтовой связи, 

сообщение с указанием возникших претензий и/или разногласий. Сообщение должно содержать суть 

предъявляемого требования и доказательства, подтверждающие требование. 

6.2. В течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения указанного сообщения Сторона, 

получившая его, обязана направить ответ на это сообщение в аналогичном порядке. 

6.3. В случае если ответ на сообщение не будет получен направившей сообщение Стороной в 

течение срока, предусмотренного пунктом 6.2 Соглашения, либо если Стороны не придут к 

соглашению по возникшим претензиям и/или разногласиям, спор подлежит передаче на рассмотрение 

в Арбитражный суд Ростовской области. 

 

7. Заключительные положения 

7.1. При исполнении Соглашения Стороны взаимодействуют посредством Сайта, Приложения, 

переписки через уполномоченные адреса электронной почты и Системы ЭДО. 

7.2. Для использования функционала Сайта и Приложения и обмена первичными 

бухгалтерскими документами Перевозчик должен быть зарегистрирован в одной из Систем ЭДО 

(Такском (Файлер), Тензор, Директум, Калуга Астрал, Криптэкс, НТЦ СТЭК, СКБ Контур (Диадок), 

ЗАО НУЦ, Аргос и др.). 

7.3. По соглашению Сторон аутентификационная информация (логин и пароль), используемая 

для доступа к Сайту или Приложению считается простой электронной подписью на основании ч. 2 ст. 

5 Федерального закона № 63-ФЗ «Об электронной подписи». В соответствии с положениями ч. 2 ст. 6 

Федерального закона № 63-ФЗ «Об электронной подписи» информация в электронной форме, 

размещённая пользователем через Сайт или Приложение после ввода логина и пароля, считается 

подписанной простой электронной подписью, и признается электронным документом, равнозначным 

документу на бумажном носителе. 

В частности, подтверждение совершённых на Сайте или в Приложении действий путём нажатия 

на кнопку «Согласиться», «Подтвердить», «Изменить», «Отменить», путём простановки отметки в 

поле «Согласен», или иные аналогичные по смыслу, являются юридически значимыми действиями, 

создающими или прекращающими обязанности Сторон в соответствии с Агентским договором. 

7.4. Для исполнения условий Соглашения и взаимодействия Перевозчика и Smartseeds, 

Перевозчик дает согласие на получение электронных сообщений и уведомлений, формируемых и 

отправляемых в формате SMS-сообщений, HLR запросов, Пуш-уведомлений, а также сообщений и 

уведомлений, направляемых по Программным продуктам Viber (Вайбер), Push notifications (Пуш-

уведомлений), E-mail, Telegram (Телеграм), WhatsApp. 

7.5. Настоящим Стороны подтверждают, что при исполнении (изменении, дополнении, 

прекращении) Соглашения, а также при ведении переписки по указанным вопросам, допускается 

использование аналогов собственноручной подписи Сторон. Стороны подтверждают, что все 

уведомления, сообщения, соглашения и документы в рамках исполнения Сторонами обязательств, 

возникших из Соглашения, подписанные аналогами собственноручной подписи Сторон, имеют 

юридическую силу и обязательны для исполнения Сторонами. Под аналогами собственноручной 

подписи понимаются, в том числе, письма, направленные с использованием уполномоченных адресов 
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электронной почты, или с использованием аутентификационной информации (логина и пароля) для 

доступа к Сайту или Приложению. 

7.6. Стороны признают, что все уведомления, сообщения, соглашения, документы и письма, 

направленные с использованием уполномоченных адресов электронной почты, через Сайт и 

Приложение, или размещенные в Системе ЭДО, считаются направленными и подписанными 

Сторонами. Перевозчик признает, что все действия, совершенные с использованием Личного кабинета 

на Сайте или в Приложении (в том числе, направление уведомлений, сообщений и совершение иных 

действий, предусмотренных функционалом Сайта и/или Приложения), считаются совершенными 

Перевозчиком. 

7.7. Уполномоченными адресами электронной почты Сторон признаются: 

• Для писем, направляемых Smartseeds: info@smartseeds.ru; 

• Для писем, получаемых от Smartseeds: info@smartseeds.ru; noreply@smartseeds.ru ;  

• для писем, направляемых Перевозчику и получаемых от Перевозчика: адрес электронной 

почты, указанный при регистрации на Сайте и в Приложении. 

7.8. Все уведомления, сообщения, соглашения, документы и письма, направленные с 

использованием уполномоченных адресов электронной почты, Сайта, Приложения и Системы ЭДО, в 

порядке, предусмотренном Соглашением, или с помощью услуг почтовой связи считаются 

направленными и подписанными Сторонами. 

7.9. Стороны обязуются обеспечивать конфиденциальность сведений и информации, 

необходимых для доступа к уполномоченным адресам электронной почты и Личному кабинету на 

Сайте и в Приложении, не допускать разглашение такой информации и передачу третьим лицам. 

Стороны самостоятельно определяют порядок ограничения доступа к такой информации. 

7.10. До момента получения информации о нарушении режима конфиденциальности, все 

действия и документы, совершенные и направленные с помощью уполномоченного адреса 

электронной почты Стороны, с использованием Сайта, Приложения или Системы ЭДО, даже если 

такие действия и документы были совершены и направлены иными лицами, считаются совершенными 

и направленными такой Стороной. В этом случае права и обязанности, а также ответственность 

наступают у такой Стороны. 

7.11. Каждая из Сторон обязана незамедлительно извещать другую Сторону о смене своего 

почтового адреса или банковских реквизитов. Все уведомления и иные сообщения, направленные 

Стороной по старым адресам до получения направляющей Стороной извещения об изменении адреса 

получающей Стороны, считаются действительными, а все дополнительные расходы и убытки, 

возникающие вследствие несвоевременного извещения об изменении банковских реквизитов, будут 

ложиться на Сторону, несвоевременно известившую об изменении своих банковских реквизитов. 

7.12. Во всем остальном, что не урегулировано Соглашением, Стороны руководствуются 

действующим законодательством Российской Федерации. 

7.13. Любое из условий Соглашения является самостоятельным, вследствие чего признание 

какого-либо из условий данного Соглашения недействительным или ничтожным по решению любого 

судебного органа, обладающего необходимой для этого компетенцией, это не может ни в коей мере 

служить основанием для признания недействительным настоящего Соглашения, при условии, что в 

дальнейшем Стороны предпримут все меры по изменению оставшихся условий Соглашения таким 

образом, чтобы при исполнении Соглашения был достигнут такой же экономический эффект и 

получена такая же выгода, как если бы одно из его условий не было признано недействительным или 

ничтожным. 
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